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構造化データと非構造情報の 
統合ソリューション 

~サーチアプリケーションSMART/InSightとTMSの連携~ 
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SMART/InSight G2 Openとは…. 

構造・非構造の非常に多彩なデータ
を対象にアドホックな可視化・分析 
シナリオに対応する為に従来の
RDBMSでは無くサーチエンジンを 
活用した統合型アプリケーション基盤 
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RDBMSではなく 
サーチ基盤を活用するので….. 

 BI/DWHの様な分析軸-分析用 
スキーマの設定が一切不要 

 RDBMSベースの分析システムに 
比較して圧倒的な性能 

 構造・非構造情報を連携した可視化 
分析システムの構築が柔軟 
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OS 

Application 

UI 

Search-Based Applicationのアプローチ 

 構造化データ(Relational/Structured)→非構造化(Non-
Relational/Unstructured)データの扱いと 

 より大規模なデータへの対応を 

 圧倒的なスケーラビリティとコストパフォーマンスで提供！ 

… 
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Search-Based Applicationのイメージ 

通常のサーチエクスペリエンス 

http://www.iconarchive.com/show/softdimension-icons-by-benjigarner/Excel-icon.html
http://www.itlinks.com/wp-content/uploads/2010/10/www.jpg
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DEMO 
自動車メーカ品質保証部門 
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NHTSA : 米国運輸省道路交通安全局 

 メーカ:TOYOTA,年度:2010,車種:PRIUS,部品:ブレーキ、油圧系 
を指定、697件がヒット 

 個別クレーム帳票、詳細が表示 
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ウィジェット 

パーソナリゼーション 

ページ 

コラボレーション レコメンド 

Ajaxポータルフレームワーク 

集合知形成フレームワーク 

仮想データ統合 
フレームワーク 
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情報の取り込み 

–Webサイト 

–DataBase 

情報の付加価値化（処理の中核） 

–VINコードから 

•フレーム形式生成 

•エンジン形式生成 

•年式の生成 

•モデルの特定 

索引（インデックス）生成 

–フィールドのマッピング 

DEMO環境 

ユーザ 

--- 検索精度、適合性を上げるために、ロジックを組み込み --- 

クレーム分析 

部品カタログ 

NHTSA : 米国運輸省道路交通安全局 
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NHTSA 部品情報 諸元情報 

モデルネーム 
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フレーム形式 

メーカ品番 

発生場所 
故障部位 
事故の有無 
生産者名 
故障内容 
エンジン形式 
・ 
・ 

エンジン形式 
部位 
品名 
価格 
適用型式 
カタログコード 
・ 
・ 

メーカ名 
規格 
品名 
定格 
形状 
価格 
・ 
・ 

 

- 関連情報 - 
 

データチェーン構造 

http://www.lucidworks.com/
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対象データソースからの情報をサーチインデックスに非正規結合、 
単一レコードとして格納 

NHTSA 

… … … 

Search Index 

Specs 
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Repair EDR 

Dealers 
Internet Social 

Documents 

File Serverl 

抽出・ 
前加工 

クロール・ 
コードの整合・ 

相互連結 

インデックス化 
（非正規化） 

障害発生日 

メーカ名称 

モデル名称 
故障部位名 

故障部位名 

メーカ名称 

社内障害報告書 

個別 
キーワード 

障害分類区分 

あらゆるフィールド値に着目した行レコード集約が瞬時に可能に 

キーワード抽出 

分類・トピックモデリング 

係り受けなど 
高度な言語解析 

データ 
ソース 

知識・ 
インテリジェンス 

http://www.iconarchive.com/show/softdimension-icons-by-benjigarner/Excel-icon.html
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DBとの性能比較実証実験 
600万件の取引明細抽出 ~Star Schema Benchmark~ 

~                                                                                                                                      ~ 
~                                                                                                                                      ~ 

600万件の取引明細を対象に 
顧客マスタと商品マスタを結合した上で、 
 
商品名が’beige blue’で仕向け先が’CHINA’の取引明細を 
抽出 

79件の明細を抽出する応答
時間は41.42秒 
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同じ条件でのSMART/InSightの絞り込みは… 
瞬時！ 

商品名=‘beige blue’ かつ 
仕向地=‘CHINA’ 
の絞り込み 
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LWSから返されたResponse Headerの内容 

クエリ応答時間は137msec 
(0.137sec) 

79件のヒット 

検索結果としての表示用 
ドキュメント10件 

フルテーブルスキャンの発生しないサーチの 
性能はMySQLと比較して300倍以上 

高速である事を確認 



13 ©2013 SMARTInSight Corporation All rights reserved. 

自動クラスタリング・ラベリングの実行例    ~NHTSAクレーム情報~ 

2,722件のエアバッグ障害、搭乗者負傷のトッピクの
クレームがある事が判明 

クラスタリング・トピックモデリング等の技術によりラベル抽出を行う事で、大量の
ドキュメントから意識すらしていないキーワードさえも発見する事が可能に 

2,722件は全てエアバッグ障害、搭乗者負傷のトッピ
クのクレームのみ。 



©2013 SMARTInSight Corporation All rights reserved. Page-14 

特定の1件まで2クリックで到達 
~トピックグループとキーワードに沿って直観を支援~ 

重要キーワード群を確認、選択しながら… 

想定したトピックグループを指定して… 

検索キーワードを知らなくても的確に目標にリーチ!! 
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まとめ 

 リレーショナルデータベースでは無くサーチエンジンをデータ 
格納・アクセスに活用（サーチアプリケーション） 
 

 あらゆるデータソースを非正規結合して集約する為、データソース間の 
「隠れた関係」の抽出が容易に 

 リレーショナルデータベース(BI/OLAP)でも可能な設計だが…. 

 応答性能はBI/OLAPの数10秒~数時間のオーダに対しサブミリ秒ベース 

 データベースに喩えると全フィールドがインデックス対象 
 

 データソースはRDB、ECM、ファイルサーバ、Web、ソーシャル等、 
あらゆる構造・非構造情報を対象 
 

 「Text Mining Studio」等、外部連携が容易 

 分析結果をフィールドとしてレコードに追加、ドキュメントメタタグとして登録など 
 

 大容量化に対してスケーラブルに対応 
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宜しくご検討の程、お願い致します。 

Discover+ Your Business 
 

エンタープライズサーチは、無意識に諦めて 
いた発想の壁を取り払う所に価値がある。 


