
◆連携企業・コアメンバーの紹介 

３）事後解析のための発話テキスト化・分析および映像化 

 ◆静大テレビジョン 

 ◆発話音声のテキスト化と テキストマイニング 

臼井 健太 
(福) 聖隷福祉事業団 法人本部 総合企画室 次長  

神谷 宥希枝 
オフィス・ラウラ 代表 

西川 美奈江 
㈱ 静岡新聞社・静岡放送㈱ 営業局 企画推進部 副部長 

金子 哲也 
浜松市 企画調整部 企画課長補佐 

 静岡大学情報基盤センターが運
営するクラウド・ユニヴァーサルデ
ザインによる静大公式ＷＥＢ動画サ
イト。ワークショップの取材、参加者
インタビューなどをお願いしました。 

http://sutv.shizuoka.ac.jp/ 

 ワークショップやテスト等から得られる
インサイトを最大化させる狙いで、参加
者の全発言の「テキストデータ化」→「テ
キストマイニング分析」→「特徴的なこと
ばやことば同士の相関性等の見える化」
を行いました。これにより、インサイトの
顕在化の効率を高めることができます。 

発話音声のテキスト化は株式会社アドバンスト・メディアの音声認識システムAmi Voiceを、 
テキストマイニングは株式会社NTTデータ数理システムのText Mining Studioを使用。 

社会福祉法人 聖隷福祉事業団  

はままつ次世代光・健康医療産業創出拠点   （通称：はままつ医工連携拠点） 

１９３０年の創立以来、人・地域・社会・時代が必要とする「保健、医療、福祉、介
護サービス」の総合的事業を展開。社会保障の最前線において新たなニーズの
発見と質の高いサービス提供をめざし、様々な機関と連携しながら地域社会に
根ざした価値創造をし続ける社会福祉法人。 

浜松・東三河地域の強みである光・電子関連の高い技術力・開発力と、医療ニーズ・医学
シーズとの異分野融合により健康・医療産業の事業化を推進し、連鎖的・継続的な地域イ
ノベーションの創出を目指すため、浜松医科大学を中心に静岡県から産学官７団体（浜松
商工会議所、公益財団法人浜松地域イノベーション推進機構、浜松医科大学、静岡大学、
光産業創成大学院大学、静岡県、浜松市）が参画する産学官共同の医工連携拠点。 

地域の利用者へ新しい価値を提
供するための経営企画の中枢で
情報収集や分析・企画立案などに
尽力され、社会的なニーズ・課題
を捉えた新規事業の検討などでも
力を発揮されています。 

ラジオパーソナリティ、フリーアナ 
ウンサーとして活躍。キャリアアッ 
プ講座の講師としてもコミュニケー 
ション力向上の指導に努める。ラ
ジオでは、若手ミュージシャンの才
能発掘や活用に尽力されています。 

静岡県内の産官学金が共同で地
域のものづくりを盛り上げる静岡
ものづくり未来応援団の企画・運
営に携わるなど“静岡から日本を
元気にする”ための様々な取り組
みで力を発揮されています。 

３０年後の未来を見据えた浜松市
新・総合計画の策定を手掛ける。
国土の縮図と言われる浜松の特
性を活かし未来のまちづくりに力を
入れるなど、市政の中心として活
躍されています。 
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音声・動画の取得 発話のテキスト化

テキストマイニング
特徴的なことばやことば同士の
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